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Adatkezelési tajékoztato a

https://www.Ludvaijudit.hu/ weboldal latogatoéi, valamint a coaching szolgaltatast igénybe
vevok részére.

Jelen adatkezelési szabalyzat id6beli hatalya 2021. szeptember 1-t6l visszavonasig tart.

Késziilt: 2021.szeptember 1.



1. Bevezetés

Az adatkezel6 teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabalyi elGirdsoknak, kiilondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendeletében foglaltaknak. Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes
személyek személyes adatai védelmérdl és az adatok szabad dramlasardl az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete alapjan készult, figyelemmel a 2011.
évi CXII. torvény tartalmara, amely az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagroél szol.

2. Adatkezel6 megnevezése és elérhetdsége:

Az Adatkezel6 elérhetGségei:

Név/Cégnév: Ludvai Judit
Levelezési cim: 2096 Urém, Cinege u. 8.
E-mail: ludvai.judit@gmail.com,

businesscoaching@ludvaijudit.hu

Telefon: 06 309998152



mailto:ludvai.judit@gmail.com

3. Adatkezelés célja és jogalapja

> Weboldal latogatdi, illetve a szolgaltatasok irant barmely mas csatorndn
érdekl6dbk esetében:
- cél: kapcsolatfelvétel az érdekl6ddkkel az igényelt szolgaltatasok nyujtasa
érdekében
- jogalap: az érintett személy hozzdjaruldsa, mely a kovetkez6 adatokat
tartalmazza:
- név
- e-mail cim
- telefonszam
- kozosségi média fellilet esetén az érintett profilja, profilképe

> Hirlevélre feliratkozok:
- cél: a feliratkozo személyek részére elektronikus Uton lGzenetek eljuttatasa az
Adatkezel6 szolgaltatasaival, ajanlataival kapcsolatban
- jogalap: az érintett személy hozzajarulasa, mely a kovetkezé adatokat
tartalmazza:
- név
- e-mail cim
- telefonszdm
- kozosségi média fellilet esetén az érintett profilja, profilképe

A hozzajarulas barmikor korlatozas nélkil visszavonhaté, ami azonban nem érinti az azt
megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

A coaching szolgaltatast igénybe vevé személyek esetében:

- cél: a kért szolgdltatas teljesitése, illetve az azzal kapcsolatos elszamolas

- jogalap: az adatkezelés sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez, szamviteli
bizonylatok esetében a jogszabalyi kotelezettség teljesitése

- amennyiben a coacholds sordn kép és hangfelvétel készil, illetve ezeket a
felvételeket az Adatkezel6 felhaszndlja nyilvanosan nyomtatott és elektronikus
formdaban oktatasi, tajékoztatasi célra, Ugy ehhez az érintett hozzajaruldsa
sziikséges.

Az Adatkezel6 kifejezetten rogziti, hogy a szolgdltatas teljesitése soran kilonleges adatok
kezelésére nem kerdl sor.

4. Az adatkezelés idotartama és az adatok torlése:



A szolgaltatds irant érdekl6d6, ajanlatot kérd lgyfelek adatait az adott szolgdltatassal
kapcsolatos egyeztetések lezarulasaig 6rzi az AdatkezelS, amennyiben a szolgaltatasra
nem jon létre szerz6dés a Felek kdzott.

A coaching szolgaltatast igénybevevék a szolgaltatas nyujtasa soran rendelkezésre
bocsatott adatait az adott coaching folyamat lezaruldsdig kezeli az Adatkezeld.

A hirlevélre feliratkozok adatainak kezelése a hozzajarulds visszavondsaig, ennek
hidnyaban 5 évig tart.

5. Cimzettek kore, adattovabbitas harmadik
orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére

Az adatok megismerésére kizardlag az adatkezel6 jogosult, az adatok nem keriilnek
tovabbitdsra kilsé fél részére.

Amennyiben az adatok tovabbitasa meriil fel, ebben az esetben az Adatkezeld kiilon
hozzajarulast kér az érintettektdl.

6. Az érintett jogali
Személyes adataival kapcsolatban barmikor, korlatozds nélkil kérhet:

- tdjékoztatast az adatkezelés tényérdl, illetve részleteirdl, beleértve a mdsolat kérését,

- helyesbitést, illetve kiegészitést a pontatlan adatok tekintetében,

- torlést, amennyiben az adatkezelésre nincs tovabbi cél, illetve jogalap,

- kezelés korlatozasat, ha az adatkezelést jogellenesnek tartja, de nem kér torlést, vagy az
adatpontossagi kérelem elbirdlasaig, illetve

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, ha az adatok kezelése a Biztositd jogos
érdekén alapul.

- Ezenfelll élhet adathordozhatdsaghoz valé jogaval.

- Hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulast barmikor lehetGsége van
korlatozds nélkiil visszavonni. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés
jogszer(iségét.

A korlatozashoz vald jog alapjan — ellenkezé tartalmu kérés hidnyaban - az adatokat csak taroljuk,
egyéb miveleteket nem végziink az adatokkal.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog keretében kérheti, hogy rendelkezésiinkre bocsatott adatait géppel
olvashaté formatumban atadjuk Onnek, annak érdekében, hogy egy masik
adatkezel6nek/adatfeldolgozénak &tadja, feltéve, hogy ennek technikai és adatbiztonsagi feltételei
fennallnak.
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Az adatkezelés ellen panaszt nyujthat be a fent megadott elérhetGségen vagy a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacié Szabadsdg Hatdsagnal, tovabbd birésaghoz fordulhat. A pert az érintett — valasztasa
szerint — a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

Felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga:

- A hatésag cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
- A hatésag levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9
- A hatésag honlapjanak cime: www.naih.hu

7. Sutik (cookie-k)

A siitiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhaszndld szamitégépén és olyan
informaciot tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitdsai vagy a bejelentkezés allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal 1étrehozott kis fajlok. A bongészési adatok
mentésével javitjak a felhasznaldéi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik
a webhely bedllitasaira, és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatdinak szamitégépére a szolgaltatd weboldala egy kis fajlt (cookie) kiild
annak érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithatd legyen. Errél a
szolgdltatd a weblap latogatdjat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kdre: a weboldal latogatéi.

Az adatkezelés célja: weboldalon keresztiil nyujtott szolgdltatas, azonositas, a latogatdok
nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznald hozzajaruldsa nem sziikséges, amennyiben a sitik
hasznalatdhoz a szolgaltatonak feltétlendiil sziiksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositdszam, idépont, beallitasi adatok.

Az adatok megismerésére jogosult adatkezelés: A siitik haszndlatdval nem kezel
személyes adatokat az adatkezel6.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.



http://www.naih.hu/

8.
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Kozosségi oldalak

A kozosségi oldal egy médiaeszkoz, ahol az lizenetet kozosségi felhasznaldkon keresztiil
terjesztik. A kozosségi média az internetet és az online megjelenési lehetGségeket
hasznalja annak érdekében, hogy a felhasznaldk tartalombefogaddkbdl
tartalomszerkesztévé valjanak.

A kozosségi média az internetes alkalmazdasok olyan feliilete, amelyen a felhasznaldk altal
létrehozott tartalom talalhato, példaul Facebook, Instagram, Google+, Twitter, Pinterest
stb.

A kozosségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, el6addsok,
bemutatdk, termékek vagy szolgaltatasok ismertetése.

A kozosségi médidban megjelent informacidk formai lehetnek férumok, blogbejegyzések,
kép-, video-, és hanganyagok, Gzendfalak, e-mail lizenetek, stb.

A fentieknek megfelelGen a kezelt adatok kore a személyes adatokon tul lehet a
felhasznald nyilvanos profilképe is.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznalé feltolt vagy bekiild valamilyen
személyes adatot, vilagszerte érvényes engedélyt ad a kozosségi oldal Gizemeltet6jének
arra, hogy az ilyen tartalmakat tarolhassa és felhaszndlhassa.

Ezért nagyon fontos meggy6zddni arrdl, hogy a kozzétett informacio kozléséhez a
felhasznald teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

A kozosségi média fellletre feltoltott tartalom tekintetében az adott kozosségi média
adatkezelési iranyelvei irdnyaddak.

Ezen fellil az adatok AdatkezelG altali felhasznaldsara jelen tajékoztatd vonatkozik.

Google Analytics

Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast hasznalja.

A Google Analytics belsé cookie-k (sttik) alapjan allit 6ssze jelentést Ggyfelei részére a
weboldal felhasznaldinak szokasairdl.

A weboldal Gizemeltet6jének megbizasabdl a Google az informacidkat arra haszndlja,
hogy kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznalék a weboldalt.



Tovabbi szolgaltatdsként a weboldal aktivitasaval osszefliggs jelentéseket készit a
weboldal Gzemeltet6jének részére, hogy az tovabbi szolgaltatasokat teljesithessen. Az
adatokat a Google szerverei kddolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét
vegyék az adatokkal valé visszaélésnek.

A Google Analytics letiltdsa az alabbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrdl: ,,Azok a
webhelyfelhaszndlok, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést
készitsen az adataikrol, telepithetik a Google Analytics letilté béngész6bbvitményét. A
bévitmény megtiltja a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamdra,
hogy informdciokat kiildjon a Google Analytics rendszernek.

A béngész6bdbvitmény a legtébb ujabb béngészében haszndlhato.

A Google Analytics letilto béngész6bbvitménye nem akaddlyozza meg az adatkiildést
maga a webhely és mds internetes elemzési szolgdltatdsok részére.”

Forras: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

A Google adatvédelmi iranyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznaldsaval és védelmével kapcsolatos informacidk részletesen a fenti
hivatkozdsokon érheték el.

Adatvédelem részletesen:
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies
/privacy/google_privacy_policy _hu.pdf

10. Adatfeldolgozdk

Tarhelyszolgaltatd: Név / cégnév: Rackforest Kft.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22. 3. em. 3008

Telefon: (06 1) 211 0044

E-mail: https://rackforest.com/

Az On &ltal megadott adatokat a tarhelyszolgaltato altal izemeltetett szerver tarolja. Az
adatokhoz csak munkatarsaink, illetve a szervert Gizemeltet6 munkatarsak férhetnek
hozza, de mindannyian felelGsséggel tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgaltatas, szerverszolgaltatas.

Az adatkezelés célja: a weboldal m(ikodésének biztositasa.



https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies%20/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies%20/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf
https://www.google.com/search?q=rackforest&oq=rackforest&aqs=chrome..69i57j0i512l2j0i30j69i60j69i65j69i60l2.2953j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://rackforest.com/

A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezelés a weboldal
mUikodésének végéig, illetve a weboldal mlkodtetdje és a tarhelyszolgaltatd kozotti
szerz6déses megallapodas szerint.

Az érintett személy sziikség esetén a tarhelyszolgdltatot megkeresve is kérheti adatai
torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajaruldsa, illetve jogszabdlyon alapuld
adatkezelés.

Hirlevélkiildo

Hirlevélkiildét lizemeltetd cég neve: Skycentrum Betéti Tarsasag

Hirlevélkiildot lizemeltetd cég székhelye: 1089 Budapest, Golgota utca 3.

Hirlevélkiildoét iizemeltetd cég telefonszdma: +36 30 624 39 34

Hirlevélkild6t lizemeltetS cég e-mail: csepregi.balazs@marketingszoftverek.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a hirlevelek
kikiildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és e-mailcimét a
hirlevélkiildéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul
torli.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabdlyon alapuld
adatkezelés.



